DocuSign Envelope ID: 4C6FAD4E-0BDF-4EC2-99CF-87F6C15B0553

POLITICA Cédigo: POL- 001/22
. Data de Aprovacao:
ANTICORRUPCAO 20/07/2022
Pag.:1/11
INDICE
1. (@] =5 =3 1Y/ OSSO 2
2. ABRANGENCIA ......ooiitiicte ettt ettt ettt ettt ettt ettt s et es et et et esate e 2
3. DEFINICOES ...ttt ettt ettt ettt et e et e e teeat et e et e ateete e st e teateateareeeesteeteareaneens 2
4, D= Y = TR 3
4.1. CONDUTAS VEDADAS ..ottt ettt ettt ettt ettt e te st et e st eseeteeteeae st eneaneanes 3
4.1.1. VANTAGEM INDEVIDA .....cooiittieeeeeee ettt ettt e ate et eaeatesta e e steateaveanasaesaesneareanens 3
4.1.2. PAGAMENTO DE FACILITACOES ......coi ittt ettt nn e 4
4.1.3. TRAFICO DE INFLUENCIA. ......oeotitieite ettt ee ettt setestesae st esaansateetesaeaannaneanes 4
4.2. TERCEIROS QUE ATUAM EM NOME DA ZOOP.......c.coi e 4
4.2.1. QUANTO A CONTRATAGCAD ....oouiiieecteeeeeeee ettt ettt ettt ettt s e aae e 4
4.2.2. QUANTO AOS LIMITES DA ATUACAO.......co et 5
4.2.3. PAGAMENTO A TERCEIROS .....oooiiiteiteeeeeeeeee ettt ettt eae e ava e aeeteaneareenens 5
4.3. SINAIS DE ALERTA ... oottt ettt et ettt e et e e te e e et eeteeteate e st e eteateeteensestesteareareenees 5
4.4. RELACIONAMENTO COM FUNCIONARIOS PUBLICOS........cceiveeeteeieeeeieeee e 6
4.4.1. BRINDES E PRESENTES .....oiiiiiiiete ettt ettt ettt e st eneatesteeae s aneane e 6
4.4.2. VIAGENS E HOSPEDAGENS.......ocuiititeiteetee ettt ettt ettt ettt raate et s e ane e 6
4.4.3. REFEICOES DE NEGOCIOS........ociiiiteeeeeeeeee ettt a s ate e e e annane e 7
4.4.4. CONVITE DE ENTRETENIMENTO ... .ooiiiiiieiteiteeeecee e ete e ete et et eaesvesve e aesaeaneaneanens 7
4.4.5. CONTRATACAO DE AGENTES PUBLICOS OU PESSOAS RELACIONADAS................... 7
4.5. PATROCINIO E DOACOES FILANTROPICAS ......oooviieeeeeeteceeeeeeeee et 8
4.6. DOACOES E CONTRIBUICOES POLITICAS ..ottt 8
4.7. JOINT VENTURES, CONSORCIOS, FUSOES E AQUISICOES.......c.ccooeeeeeeeeeeeeeeeeeannns 8
4.8. RELACAO COMERCIAL COM A ADMINISTRACGAQO PUBLICA .......c.coooveeeeeeeer e 8
4.9. CANAIS DE COMUNICACGAOD .......ooiieeceecteeteeeeeee ettt ettt sasaateeae e s e e ane e 9
4.10. PENALIDADES PREVISTAS EM CASO DE VIOLAGAO .......coveiveieieeeeeeeeeeeee e 9
4.11. REVISAO DA POLITICA ...ttt ettt ettt ettt ettt eeteateate e aeeteaneaneenens 9
5. ASPECTOS REGULATORIOS E/OU LEGAIS .....ooveiieeeeeeeeeeeeee e, 10
6. REGISTRO DAS VERSOES ......cooiietiteceeeeeee ettt ettt sttt ees e teeae e aneane e 10
7. R = L= N T N T 10
‘ (X) Publico ( ) Uso Interno () Confidencial

FM’Z@W ng: (ﬁ,—ﬁx 67%0


















DocuSign Envelope ID: 4C6FAD4E-0BDF-4EC2-99CF-87F6C15B0553

POLITICA Cédigo: POL- 001/22
. Data de Aprovacao:
ANTICORRUPCAO 20/07/2022
Pag.: 2 /11

1. OBJETIVO

O objetivo desta Politica é estabelecer as diretrizes e responsabilidades referentes ao combate a
corrupgdo perante as relacbes com autoridades e agentes de 6Orgdos publicos, com base nas
exigéncias legais e regulatérias aplicaveis a Zoop.

2.  ABRANGENCIA
Esta Politica aplica-se a todos os colaboradores, além de clientes, empresas parceiras e fornecedoras
e demais pessoas fisicas e juridicas que possuem algum tipo de relacionamento com a Zoop.

3. DEFINICOES

Administracdo Publica: é o conjunto de 6rgéos, servigcos e entidades da administracédo publica direta
ou indireta (fundages, autarquias, empresas publicas, sociedades de economia mista) e respectivos
agentes, englobando todo aparelhamento do Estado, em todos 0s seus niveis e poderes para a
prestacdo dos servicos publicos, para a gestdo dos bens publicos e dos interesses da comunidade,

assim como seus representantes.

Agente Puablico: significa (i) qualquer individuo que exerga, ainda que transitoriamente ou sem
remuneragdo, cargo, emprego ou fungdo publica na Administracdo Publica e em quaisquer pessoas
controladas pela Administracdo Publica, direta ou indiretamente, incluindo oficiais eleitos ou n&o
eleitos, funcionarios, agentes, consultores e representantes de qualquer sucursal ou agéncia do
governo, (ii) qualquer individuo que exerca ou concorra a cargo eletivo, diretores, funcionarios,
representantes e agentes da Administracdo Publica, mesmo que se trate de empresas apenas
parcialmente detidas ou controladas pelo governo, (iii) dirigentes de partidos politicos, (iv) diretores,
funcionarios, representantes e agentes de organizacdes internacionais publicas, como as Nacdes
Unidas, o Banco Mundial, a Cruz Vermelha ou a Organiza¢gdo Mundial do Comércio, (v) os membros
de uma familia real, (vi) membros do 2 Definicdes importantes para a leitura desta Politica 5 Exército,

da Marinha, da Forca Aérea Aeronautica ou das Policias.

Atos Lesivos: atos ou omissfes que causem prejuizos diretos ou indiretos ao interesse e/ou
patrimbnio publico em detrimento do interesse de terceiros e que contrariem 0s principios da
Administracdo Publica (por exemplo: impessoalidade, moralidade, eficiéncia, legalidade e publicidade)

e 0S compromissos internacionais assumidos pelo Brasil.

Corrupcao: desvio de conduta contra a Administracdo Publica, praticado direta ou indiretamente, com

o objetivo de obter vantagem, favores ou beneficios a alguém ou terceiros.
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Corrupcao Ativa: consiste em prometer ou oferecer, direta ou indiretamente, vantagem indevida a
funcionario publico estrangeiro ou a terceira pessoa, para determina-lo a praticar, omitir ou retardar ato

de oficio relacionado a transacdo comercial internacional.

Corrupcéo Passiva: consiste em solicitar ou receber, para si ou para outrem, direta ou indiretamente,
ainda que fora da func&o ou antes de assumi-la, mas em razdo dela, vantagem indevida, ou aceitar

promessa de tal vantagem.

Responsabilidade Objetiva da Pessoa Juridica: é a responsabilizagdo da Pessoa Juridica pela

pratica de ato lesivo que independe da afericdo de dolo ou culpa daquele que o praticou.

4. DIRETRIZES

A Lei n°® 12.846 (“Lei Anticorrupgao”) estabelece a responsabilizagao civil e administrativa de pessoas
juridicas e fisicas pela prética de atos lesivos a Administracdo Publica, nacional ou estrangeira, com a
responsabilizacdo objetiva da pessoa juridica e a imposicdo de penalidades severas a todos 0s que
participarem de atos ou omissdes definidas como transgresséo a Lei.

A Zoop considera que as violagBes a Lei Anticorrupcao (i) impactam negativamente a sociedade, a
economia e 0 meio ambiente; (ii) diminuem a confianga da sociedade nas instituicdes; (iii) desviam
recursos para propositos ilegais ou antiéticos; (iv) levam a uma distor¢do da economia e faléncia de
empresas estatais; (v) prejudicam o ambiente de trabalho e (vi) restringem acesso a direitos humanos

basicos.

Portanto, a Zoop néo tolera qualquer tipo de corrupcdo, seja ativa ou passiva, por parte de seus

colaboradores, clientes, parceiros e fornecedores.

4.1. CONDUTAS VEDADAS

4.1.1. VANTAGEM INDEVIDA

E proibido oferecer ou receber qualquer tipo de vantagem a Agentes Publicos com o objetivo de
influenciar decis6es comerciais de maneira inapropriada ou que resulte em vantagens indevidas que
podem configurar corrupcéo ativa ou passiva por parte dos nossos colaboradores. Em todos o0s casos,
€ proibido ofertar ou receber dinheiro de Agentes Publicos ou de quaisquer pessoas relacionadas,
incluindo parentes, conjuges ou pessoas proximas no geral, assim como efetuar o pagamento ou

recebimento de propina.

‘ (X) Publico ( ) Uso Interno () Confidencial

(«4//’2@% ng: (ﬁ,—ﬁx G/”%O


















DocuSign Envelope ID: 4C6FAD4E-0BDF-4EC2-99CF-87F6C15B0553

POLITICA Cédigo: POL- 001/22
. Data de Aprovacao:
ANTICORRUPCAO 20/07/2022
Pag.: 4/11

4.1.2. PAGAMENTO DE FACILITACOES

O chamado “pagamento de facilitacdes” tem o objetivo de acelerar ou facilitar o resultado de alguma
acao governamental por meio de pagamentos realizados direta ou indiretamente aos 6rgaos publicos
ou a Agentes Publicos. Independentemente do valor pago, o ato é considerado suborno pela Lei
Anticorrupcéo Brasileira.

Nossos colaboradores, assim como parceiros, estabelecimentos credenciados e terceiros que atuam

em nome da Zoop, ndo estdo autorizados a realizar pagamentos de facilitagdo sob nenhum pretexto.
4.1.3. TRAFICO DE INFLUENCIA

O trafico de influéncia ocorre quando dinheiro, favores, presentes ou qualquer forma de beneficio séo
oferecidos ao funcionério publico ou para quaisquer pessoas relacionadas a ele para que este conceda
vantagens ou beneficios de qualquer natureza a empresa. A insinuagdo ou mera intencao ja configura
crime, independentemente da concesséo do beneficio. A pratica de tréfico de influéncia ndo é aceitavel
pela Zoop.

4.2. TERCEIROS QUE ATUAM EM NOME DA ZOOP

4.2.1. QUANTO A CONTRATACAO

A contratacao de terceiros para atuar em nome da Zoop somente podera ocorrer apos analises de Due
Diligence e aprovacdo do Compliance quanto a sua idoneidade, integridade e atuagéo ética. Somente

terceiros que atuem conforme as leis vigentes poderado ser contratados pela Zoop.

Para atenuar os riscos envolvidos neste tipo de contratagéo, é obrigatdrio que o contrato com terceiros
inclua clausulas anticorrupcdo, bem como disposi¢des claras sobre as responsabilidades da outra
parte em cumprir as leis e regulamentacdes vigentes de forma integral e enquanto atuarem em nome

da Zoop, sob pena de resciséo contratual e demais medidas aplicaveis perante a legislacéo vigente.

Caso o0 gestor responsavel pela contratacao identifique algum problema em relagdo ao cumprimento
das politicas, procedimentos internos, leis e regulamentacGes aplicaveis, deve reportar o fato

imediatamente ao Compliance.

Para mais informag@es sobre este topico, consultar a nossa Politica de Compras, disponivel na Intranet

da Zoop.

‘ (X) Publico ( ) Uso Interno () Confidencial

(«4//’2@% ng: (ﬁ,—ﬁx G/”%O


















DocuSign Envelope ID: 4C6FAD4E-0BDF-4EC2-99CF-87F6C15B0553

POLITICA Cédigo: POL- 001/22
. Data de Aprovacao:
ANTICORRUPCAO 20/07/2022
Pag.:5/11

4.2.2. QUANTO AOS LIMITES DA ATUACAO

O limite de atuacao dos terceiros deve ser definido de forma clara e estar contido no contrato firmado,
assim como as suas atividades e responsabilidades, com o intuito de prevenir interpretacdes
inadequadas e atuacdes fora do escopo previsto. As negociacdes entre terceiros e 6rgdos publicos
somente poderdo ocorrer se estiverem previstas em contrato e, nesse caso, o terceiro devera observar
0 Cadigo de Conduta da Zoop. A Zoop ndo autoriza a oferta ou promessa de qualquer beneficio ou

vantagens por terceiros a funcionarios publicos, familiares e pessoas relacionadas.

4.2.3. PAGAMENTO A TERCEIROS

Os pagamentos a terceiros deverdo observar as Politicas, Normas e Procedimentos internos, além do
previsto na legislagéo vigente. Algumas recomendacdes devem ser seguidas antes do efetivo

pagamento:

i. Somente serd realizado pagamento em conta bancaria em nome da pessoa juridica contratada ou,

excepcionalmente, no caso de contratacao de pessoa fisica, em conta corrente de mesma titularidade;

ii. Em nenhuma circunstancia podera ser realizado pagamento em dinheiro ou via documento ao

portador; e

iii. Reembolso de despesa somente sera permitido se estiver previsto em contrato. Neste caso, o valor
deve ser compativel com o valor de mercado e ndo representar suspeita de uso para pratica ou

financiamento de atos ilicitos.

Todos os documentos relacionados ao pagamento de terceiros agindo em nome da Zoop em uma
relacdo com agentes ou instituicdes publicas (ex. notas fiscais ou comprovantes de pagamento) devem

ser preservados para futuras auditorias ou verificagoes.

4.3. SINAIS DE ALERTA

Qualquer situacao suspeita de violagédo a Lei Anticorrupcao, ao Cédigo de Conduta da Zoop, a Politica
do Canal Etico da Zoop ou que apresente indicios de irregularidades deve ser considerada um sinal
de alerta, devendo ser reportada ao Canal Etico Zoop. As situa¢es abaixo podem vir a representar

um sinal de alerta e merecem especial atencao pelos Zoopers:

i.  Recebimento de notas fiscais com nimeros sequenciais;
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i. Despesas envolvendo agentes publicos;

iii.  Contratacdo de terceiro indicado pelo agente publico;

iv.  Ma reputacdo do terceiro no mercado;

V. O terceiro intermediario se recusa a fornecer documentos ou informacdes;

vi.  Sugestdo de pagamento em dinheiro ou para contas ndo identificadas ou no exterior;
vii.  Documentacado suporte ndo corresponde ao pedido de pagamento;
viii.  Valor excessivo a titulo de comissao; ou

ix.  Recusa a incluir clausulas anticorrupg&o no contrato.

Por meio destes reportes, a Zoop podera apurar e prevenir ocorréncias de corrupgao, definindo

controles para evitar que tais situagcdes ocorram novamente.
4.4. RELACIONAMENTO COM FUNCIONARIOS PUBLICOS

E vedado aos nossos colaboradores e terceiros oferecer ou prometer, seja direta ou indiretamente,
gualquer tipo de suborno, propina ou vantagem indevida para Agentes Publicos. Essa regra também
se estende a pessoas proximas a eles, tais como: conjuge, companheiro, familiares, assessores e

“pessoas proximas” para influenciar qualquer decisdo de um agente publico.

As recomendacdes abaixo devem ser observadas durante o relacionamento com funcionério publico,

bem como as orientacdes e regras descritas no Codigo de Conduta da Zoop.
4.4.1. BRINDES E PRESENTES

A oferta de brindes e presentes pode ser considerada crime de corrupgdo, quando oferecida a agente
publico e pessoas de seu relacionamento proximo, independentemente da intencdo de receber algum

beneficio em troca.

Assim, tanto o ato de ofertar brindes e presentes para agentes publicos como o de receber brindes e

presentes de agente publicos sao praticas ndo permitidas pela Zoop.
4.4.2. VIAGENS E HOSPEDAGENS

O pagamento de viagem e hospedagem a agentes publicos ou a quaisquer pessoas relacionadas a
estes, como conjuges e parentes, ndo € permitido. Da mesma forma, em hipétese alguma, os Zoopers
ou terceiros poderdo aceitar oferta ou promessa de custeio de viagem por parte de funcionarios

publicos ou pessoas a eles relacionadas.
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4.4.3. REFEICOES DE NEGOCIOS

A oferta ou promessa de pagamento de refeicdes de negocios a agente publicos ou a quaisquer
pessoas relacionadas a estes, como cbnjuges e parentes, pode configurar tentativa de corrupcéo

sendo, portanto, proibidas em todas as situacoes.

A oferta ou promessa de pagamento de refei¢cdes de negdcios para agentes privados, como clientes e
fornecedores, serd permitida desde que com prévia aprovacgéo da diretoria ligada ao evento e do time

de Compliance, e desde que nao configure contrapartida a algum favorecimento indevido a Zoop.
4.4.4. CONVITE DE ENTRETENIMENTO

E vedado oferecer, prometer ou prestar qualquer tipo de convite de entretenimento (ex. ingressos para
shows ou jogos de futebol), direta ou indiretamente, aos agentes publicos ou a quaisquer pessoas

relacionadas a estes, como cbnjuges e parentes.

4.4.5. CONTRATAGCAO DE AGENTES PUBLICOS OU PESSOAS RELACIONADAS

A contratacdo de agentes publicos, seus assessores ou familiares em algumas situacdes pode ser

considerada corrupcao, portanto, a Zoop estabelece as diretrizes abaixo:

i. Todo candidato devera passar por todo processo de recrutamento e sele¢cdo normal e relatar, durante

este processo, o fato de serem pessoas expostas politicamente (PEP);

ii. A contratacdo de agente publico, seus familiares e assessores podera ocorrer somente se nao

houver requisitos legais que proibam; e

iii. O intuito da contratacéo jamais podera ser para influenciar, direcionar a atuacdo ou obter qualquer

tipo de vantagem ou beneficio, seja préprio ou para a Zoop.

Todo colaborador da Zoop que possuir grau de parentesco com pessoa exposta politicamente (PEP)
deve comunicar ao Compliance. A comunicacado também deve ser feita quando o colaborador tiver a
intencao de se candidatar a algum cargo eletivo politico, como Camara dos Vereadores, Congresso
Nacional ou mesmo para o Poder Executivo. Tais casos podem significar que o colaborador se tornara

um PEP, portanto, precisam ser analisados previamente pelo Comité de Compliance.
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Para mais informacdes sobre este tdpico, consulte as regras dispostas na Politica de Prevencgéo a
Lavagem de Dinheiro e Combate ao Financiamento do Terrorismo na Zoop, disponivel na Intranet da

empresa.

4.5. PATROCINIO E DOACOES FILANTROPICAS

A Zoop é uma empresa preocupada com a comunidade que a cerca e, por esse motivo,
constantemente participa ou lidera iniciativas de cunho social. No entanto, como parte de sua luta
contra a corrupgdo, proibe o patrocinio ou qualquer tipo de doagéo para pessoas fisicas, ONGs ou
instituicdes relacionadas a pessoas expostas politicamente. Além disso, os patrocinios e doacdes
filantropicas ndo podem ser realizados em espécie ou para contas particulares de pessoas fisicas que
sejam representantes das ONGs que esteja recebendo auxilio da Zoop.

Todos os patrocinios e doagdes filantropicas devem ser aprovadas previamente ap0s o processo de

Due Diligence realizado pelo Time de Compliance.

4.6. DOACOES E CONTRIBUICOES POLITICAS

Conforme descrito no Cédigo de Conduta, os colaboradores da Zoop sao livres para exercer os direitos
politicos, porém é totalmente proibido realizar doagfes, e/ou financiar/colaborar com campanhas

politicas para candidatos ou partidos politicos em nome da empresa ou utilizando os ativos da Zoop.

Os membros da alta direcdo que decidirem realizar doac¢des individuais para candidatos ou partidos
politicos devem informar ao Compliance de forma prévia, incluindo os valores que serdo destinados

para esse fim.
4.7. JOINT VENTURES, CONSORCIOS, FUSOES E AQUISICOES

No cenario de joint ventures, consorcios, fusdes e aquisi¢cdes, a Zoop deverd realizar a andlise prévia,
via Due Diligence, para confirmar a idoneidade e conformidade legal da empresa alvo. Nao é permitido
realizar tais operagfes com empresa com condutas ilegais ou antiéticas envolvendo os colaboradores

da Zoop ou empresas que ndo estejam em conformidade com a legislacédo aplicavel ao negdcio.

4.8. RELACAO COMERCIAL COM A ADMINISTRACAO PUBLICA

Eventuais clientes que possuam relagdo comercial com a Administragdo Publica Direta ou Indireta

utilizando o nome da Zoop em contrato ou edital devem ser aprovados por diligéncia reputacional
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prévia pelo time de Compliance, devendo haver monitoramento especial do time de Prevengdo a

Lavagem de Dinheiro até o fim da referida relacdo comercial.

A contratacdo direta com a Administracdo Publica também deve passar por aprovacao prévia do time

de Compliance, respeitando a presente Politica, a Politica Antitruste e o Cédigo de Conduta da Zoop.
4.9. CANAIS DE COMUNICACAO

Todos devem reportar aos canais de comunicacdo da Zoop qualquer situagdo de suspeita de
corrupcao ou que merecga especial atencéo por parte da empresa, assegurado o sigilo das informacoes
fornecidas. O funcionério, parceiro, cliente, fornecedor ou acionista podera optar em manter o

anonimato ou realizar uma comunicagao identificavel.

E importante mencionar que proibimos qualquer tipo de retaliacdo contra denunciantes de condutas

gue violem o Cdadigo de Conduta e os demais normativos da Zoop.

Para mais informacdes sobre 0s canais de comunicacdo da Zoop, consulte a nossa intranet.

4.10. PENALIDADES PREVISTAS EM CASO DE VIOLACAO

O desrespeito a esta Politica ou legislacdes vigentes sera avaliado pelo Compliance e as medidas
disciplinares serdo aplicadas de acordo com cada situacdo, observando a norma em vigor e a

gravidade de sua violagéo.

As medidas disciplinares poder&o incluir adverténcia, suspensao disciplinar, indenizagédo de qualquer
perda ou dano sofrido pela empresa ou demisséo por justa causa. Dependendo da violacdo, podera
também resultar no ajuizamento de ag¢fes civeis e criminais ou qualquer outra medida disciplinar

considerada apropriada pela Zoop.

No caso de terceiros que venham a descumprir 0s principios descritos no Cédigo de Conduta e/ou
Politicas da Zoop, além das legislacdes aplicaveis ao Brasil, poderdo ser tomadas a¢fes tais como
penalidades contratuais, medidas judiciais e até mesmo encerramento do contrato de prestacdo de

servicos.

4.11. REVISAO DA POLITICA

A area responséavel pelo Compliance da Zoop tem por responsabilidade revisar essa Politica a cada 1

(um) ano ou sempre que se fizer necessario.
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Essa Politica entrara em vigor na data de sua aprovagdo e/ou assinatura de 3 (trés) Diretores,

revogando quaisquer documentos em contrario.

5. ASPECTOS REGULATORIOS E/OU LEGAIS
Dispbe sobre a responsabilizacdo administrativa e civil de pessoas

Lei N° 12.846, de 1° de agosto

juridicas pela pratica de atos contra a administracdo publica,
de 2013.

nacional ou estrangeira, e da outras providéncias.

Regulamenta a Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013, que dispde
sobre a responsabilizacdo administrativa e civil de pessoas juridicas
Decreto n°® 11.129/2022 . o o _
pela pratica de atos contra a administracdo publica, nacional ou

estrangeira.

_ _ Disp8e sobre as san¢des aplicaveis em virtude da pratica de atos
Lei n° 8.429, de 2 de junho de

1992 de improbidade administrativa, de que trata o 8§ 4° do art. 37 da

Constituicdo Federal; e da outras providéncias.

Dispde sobre os crimes de "lavagem" ou ocultag&o de bens, direitos
Lei n®9.613, de 3 de marcgo de |e valores; a prevencao da utilizagdo do sistema financeiro para os

1998. ilicitos previstos nesta Lei; cria 0 Conselho de Controle de

Atividades Financeiras - COAF, e d& outras providéncias.

6. REGISTRO DAS VERSOES

REVISAO ITENS X
NG DATA ALTERADOS DESCRICAO RESUMIDA
01 | 25/10/2019 - Aprovacéo da V1 deste Normativo
02 | 07/12/2021 | Todos os itens Aprovacéo da V2 deste Normativo
03 | 20/07/2022 4.8 Aprovacéo da V3 deste Normativo

7. REFERENCIAS
Esta Politica esta relacionada com outros normativos internos da Zoop, como Cédigo de Conduta,

Politica de Consequéncias e a Politica Antitruste.

‘ (X) Publico ( ) Uso Interno () Confidencial

(«4//’2@% ng: (ﬁ,—ﬁx G/”%O


















DocuSign Envelope ID: 4C6FAD4E-0BDF-4EC2-99CF-87F6C15B0553

POLITICA Cédigo: POL- 001/22
N Data de Aprovacao:
ANTICORRUPCAO 20/07/2022
Pag.: 11/11

Responsaveis pela Politica:

DocuSigned by: DocuSigned by:

(towards Xawir Fabiola Dauna Bltvami Dubra
85D476DFA9574D2... 18BE6E55BOF14F7.
Leonardo Xavier Fabiola Dutra
Analista de Compliance Sénior Gerente de Regulatério, Legal & Compliance

Aprovadores da Politica:

DocuSigned by: DocuSigned by:
Fabiane Teiptiva da (rws Edvards Frtas
2B775425A85A4C0 BAFAEQ1660D14FF ...
Fabiano Cruz Eduardo Freitas
CEO CFO e Diretor Estatutario
(C%J Aessendio Teverso Ropoos
Kenny Carvalho Alessandro Raposo
Head de Gente & Cultura Head de Pagamentos
Patricia Meracs

2F38BA680326447

Patricia Moraes
Diretora de Compliance da Movile

‘ (X) Publico ( ) Uso Interno () Confidencial


















	1.  OBJETIVO
	2.  ABRANGÊNCIA
	3. DEFINIÇÕES
	4. DIRETRIZES
	4.1. CONDUTAS VEDADAS
	4.1.1. VANTAGEM INDEVIDA

	4. DIRETRIZES
	4.1.2. PAGAMENTO DE FACILITAÇÕES
	4.1.3. TRÁFICO DE INFLUÊNCIA
	4.2. TERCEIROS QUE ATUAM EM NOME DA ZOOP
	4.2.1. QUANTO À CONTRATAÇÃO

	4. DIRETRIZES
	4.2.2. QUANTO AOS LIMITES DA ATUAÇÃO
	4.2.3. PAGAMENTO A TERCEIROS
	4.3. SINAIS DE ALERTA

	4. DIRETRIZES
	4.4. RELACIONAMENTO COM FUNCIONÁRIOS PÚBLICOS
	4.4.1. BRINDES E PRESENTES
	4.4.2. VIAGENS E HOSPEDAGENS

	4. DIRETRIZES
	4.4.3. REFEIÇÕES DE NEGÓCIOS
	4.4.4. CONVITE DE ENTRETENIMENTO
	4.4.5. CONTRATAÇÃO DE AGENTES PÚBLICOS OU PESSOAS RELACIONADAS

	4. DIRETRIZES
	4.5. PATROCÍNIO E DOAÇÕES FILANTRÓPICAS
	4.6. DOAÇÕES E CONTRIBUIÇÕES POLÍTICAS
	4.7. JOINT VENTURES, CONSÓRCIOS, FUSÕES E AQUISIÇÕES
	4.8. RELAÇÃO COMERCIAL COM A ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA

	4. DIRETRIZES
	4.9. CANAIS DE COMUNICAÇÃO
	4.11. REVISÃO DA POLÍTICA

	5. ASPECTOS REGULATÓRIOS E/OU LEGAIS
	6. REGISTRO DAS VERSÕES
	7. REFERÊNCIAS

		2022-08-17T07:18:31-0700
	Digitally verifiable PDF exported from www.docusign.com


	EnvelopeID_e6217224-ea33-436f-bad1-f4480bb8b69d: DocuSign Envelope ID: 4C6FAD4E-0BDF-4EC2-99CF-87F6C15B0553
	EnvelopeID_e0756874-24af-4f52-a0fd-f30407b19201: DocuSign Envelope ID: 4C6FAD4E-0BDF-4EC2-99CF-87F6C15B0553
	EnvelopeID_932f96f6-f05a-48bc-9289-2662074ab285: DocuSign Envelope ID: 4C6FAD4E-0BDF-4EC2-99CF-87F6C15B0553
	EnvelopeID_ec0b0b59-1ba2-4954-80b2-c77a97b2e8f4: DocuSign Envelope ID: 4C6FAD4E-0BDF-4EC2-99CF-87F6C15B0553
	EnvelopeID_69bfc310-6949-46b6-9d58-b6461e8d5481: DocuSign Envelope ID: 4C6FAD4E-0BDF-4EC2-99CF-87F6C15B0553
	EnvelopeID_93445a98-a71d-4edc-bab6-0ef127d4f14e: DocuSign Envelope ID: 4C6FAD4E-0BDF-4EC2-99CF-87F6C15B0553
	EnvelopeID_d5cecbd3-f65d-4e05-ad3c-2dfc67276922: DocuSign Envelope ID: 4C6FAD4E-0BDF-4EC2-99CF-87F6C15B0553
	EnvelopeID_a27a8a6b-8ee3-4371-8c4c-21944a613bc0: DocuSign Envelope ID: 4C6FAD4E-0BDF-4EC2-99CF-87F6C15B0553
	EnvelopeID_640c0c4f-c382-46e1-8f9e-d4a86c432f8a: DocuSign Envelope ID: 4C6FAD4E-0BDF-4EC2-99CF-87F6C15B0553
	EnvelopeID_0588bc5a-b177-4923-8212-9ac5fdb0efed: DocuSign Envelope ID: 4C6FAD4E-0BDF-4EC2-99CF-87F6C15B0553
	EnvelopeID_c334ee5f-4d71-4741-bd29-cdd23add4ea5: DocuSign Envelope ID: 4C6FAD4E-0BDF-4EC2-99CF-87F6C15B0553


